
Петербуржцы
еще надеются
на помощь го
Петербуржцы, которым сегодня приходится туго, не пере-
стают надеяться хотя бы на скромную государственную
помощь. Они продолжают задавать вопросы о льготах и
размерах пенсии, о деятельности служб социальной помо-
щи и социальных работниках. Им отвечает директор де-
партамента социальной защиты населения Александр
Александрович Авсеевич.

— Оказывает ли собес помощь

одиноким слепым людям, на-

пример, при оформлении жи-

лья? На какую помощь государ-

ства, помимо пенсии, может

рассчитывать слепой человек?
(Радченко А. А.)

— Если инвалид по зрению со-

стоит на обслуживании в отделе-

нии социальной помощи на дому,

социальный работник поможет

ему в решении многих проблем.
— Скажите, пожалуйста,

сколько в городе служб и со-

циальных работников? (Малов
С. Ю.)

— Сегодня в городе существу-

ют центры социального обслу-
живания населения, отделения

социальной помощи на дому,

срочной социальной помоши.

— Существует много катего-
рий льготников. Но есть сотни

людей, которые не знают сво-

их прав и привилегий. А орга-

ны соцобеспечекия не думают

оповещать их об этом. Види-
мо, целесообразно создать ка-

кую-то специальную службу,
которая бы информировала
стариков о положенных им

льготах. Что вы думате по это-

му поводу? (Андреев М. В.)
— Создавать какую-то специ-

альную службу, которая должна

информировать население, неце-

лесообразно.
Обо всех поступающих норма-

тивных. документах, распоряже-

ниях, постановлениях, измене-

ниях, дополнениях, законода-
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строя, например^ резиновые

накладки на костылях, бывают
и более серьезные поломки.
Где можно приобрести запча-

сти ко всем этим необходи-
мым для нас вещам? Где их

ремонтируют и на каких усло-

виях?
— Департамент выдает инва-

лидам бесплатно кресла-коляски,

трости, ходунки и костыли; эти

изделия изготавливает по догово-

ру с нами российско-американ-
ское совместное предприятие

«Д4Б Интернешнл» (пр. Обухов-
ской обороны, 295).

За небольшую плату это пред-

приятие выполняет ремонт сво-

их изделий, если, например, на

костылях сносились наконечни-

ки и потребовался ремонт. Де-
фекты завода, а их практически

не бывает, предприятие устраня-

ет за свой счет.

«ДАБ Интернешнл» планирует

в ближайшее время открыть спе-

циализированный магазин рядом

с метро «Пролетарская», где де-

партамент будет выдавать техни-

ческие средства реабилитации



специализированной помощи на

дому и отделения дневного пре-

бывания. В этих службах заняты

4074 социальных работника.
— Еще год назад я слышала,

что будут создаваться специ-

альные отделения социальной
помощи больным с психичес-

кими и онкологическими забо-
леваниями. Так ли это? В чем

будет состоять их помощь?
(Киселева А. Л.)

— Такие отделения уже от-

крыты. На одного социального

работника приходится четыре

подопечных, а на одну медсестру

— двенадцать. Кроме обычных
услуг, введены дополнительные:

приготовление пищи, кормле-

ние, оказание санитарно-гигие-

нической помощи, уборка поме-

щений, проведение медицинских

процедур (измерение температу-

ры, артериального давления,

компрессы, перевязки, внутри-

мышечные инъекции по назна-

чению врача). 

, ,  

лярно информируется через

средства массовой информации:
районные газеты, городское и

местное радиовещание (ежене-
дельно), ТРК «Петербург» («Ско-
рая помощь»).

О льготах можно также узнать

у специалистов по социальной ра-

боте и специалистов по работе с

населением в каждом РЭУ. Санкт-
Петербурга, а также в обществен-
ных организациях города.

Разъяснение льгот проводят

сотрудники департамента еже-

квартально' во всех местных са-

наториях Ленинградской облас-
ти, пансионате «Заря», доме от-

дыха «Красная звезда».

АКБ «Петровский» выпустил в

этом году три информационные
газеты (к Новому году, 9 мая и 1
сентября). Их выдавали бесплат-
но пенсионерам при выплате

пенсий.
— Департамент выдает ин-

валидам трости, ходунки, кос-

тыли и т. д. Часто выходят из

инвалидов и оказывать сопутст-

вующие услуги, например по до-

ставке кресел-колясок, ремонту

изделий, продаже запчастей.
— Во многих райсобесах нет

даже стульев перед приемны-

ми. Старому человеку трудно

выстоять очередь. Можно ли

изменить ситуацию?
— Ситуацию изменить можно,

и она иная в тех районах, где гла-

вы администраций внимательны

к нуждам своих структурных

подразделений и проявляют за-

боту о пенсионерах При отсут-

ствии стульев в собесах в дни

приема можно позаимствовать

их в приемной главы админист-

рации. И не вернуть. Для себя он

проблему с мебелью решит неза-

медлительно.

— Берутся ли в расчет при

начислении пенсий работа по

договору и совместительству,

гонорары?
— В состав заработка, из ко-

торого исчисляется пенсия,

входят все виды вознагражде-


